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Mes tikime, kad pagarba Zzmogaus
teiséms ir jy stiprinimas yra pagrindinis
valstybiy, verslo bendruomeneés ir
kiekvieno iS musy jsipareigojimas, uz
kurj visi esame vienodai atsakingi. Musy
socialine atsakomybe vertiname kaip
dinamisk3 procesg, todél nuolat
perziurime Sig politika ir jg tobuliname.
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1. Jzanga

Pagarba Zmogaus teiséms ir aplinkos apsauga sudaro ,Lidl“ verslo veiklos pagrinda, ir tai yra
strateginiai principai, kuriy laikomés visy pirma pirkimy srityje. Atsizvelgdami j tai, mes ir toliau tvirtai
sieksime, kad socialinés atsakomybés ir aplinkos apsaugos standarty baty laikomasi visoje misy
vertés karimo grandinéje.

Jgyvendinant jmonés socialine atsakomybe bdatinas skaidrumas. Todél laikydamiesi savo
jsipareigojimo publikuoti tvarumo ataskaitas, reguliariai teiksime informacijg apie misy taikomy
priemoniy rezultatus ir jomis daromg pazanga. Siekdami nuolat vertinti rizika, jdiegéme reguliaraus
rizikos analizavimo sistemag. Tai suteikia mums galimybe ir ateityje tiksliau nustatyti, kokia rizika kyla
musy tiekimo grandinéje ir imtis atitinkamy priemoniy. Tuo remdamiesi ir atsizvelgdami j varomasias
jégas, socialinio ir ekologinio pobldzZio klausimus, su kuriais tenka susidurti pirkimy srityje, taikomas
priemones nuolat perziGrime ir atitinkamai tobuliname.

Siuo klausimu mumes itin padeda dialogas su misy suinteresuotomis $alimis: tiekéjais, specialistais,
pilietinés visuomenés organizacijomis ir profesinémis sgjungomis. Siekdami didesnés socialinés ir
ekologinés savimones, kartu su savo darbuotojais ir verslo partneriais mes ir toliau telksime démes;j j
reguliarias mokymo ir ugdymo priemones. Be to, stengiamés stiprinti esamas partnerystes bei
iniciatyvas ir plétoti naujas bendradarbiavimo formas.

Siomis priemonémis ir misy valdymo metodais norime toliau veiksmingai gerinti savo partneriy
gyvenimo salygas tiekimo grandinése.

Sj pozicijos dokumentg patvirtino ,Lidl Lietuva“ vadovybeé.

ol
Woijcidch Grohn

UAB , Lidl Lietuva” pirkimy tarnybos vadovas

Daugiau socialinés atsakomybés nuorody rasite Cia: Kontaktai:

https://imone.lidl.It/ UAB ,Lidl Lietuva“

Virsuliskiy skg. 34, LT-05132 Vilnius
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2. Musy suvokimas

Budama viena didZiausiy pasaulyje prekybos jmoniy, , Lidl“ imasi vadovaujancio vaidmens tvarumo
srityje, kad uZztikrinty salygas vystytis ateities verslui. Pasaulis susiduria su dideliais iSStkiais —
apsaugoti aplinkg ir Zmogaus teises bus galima tik veikiant pasauliniu lygmeniu. Ekologine prasme
Zmonija Siuo metu gyvena ne pagal savo galimybes. Du i$ trijy Zmoniy, gyvenanciy dideliame skurde,
yra vis dar priklausomi nuo Zemés tkio veiklos. Formuodama tvaresnj, sgZiningesnj ir sveikesnj savo
prekiy asortimentg, ,Lidl“ nori padeéti spresti Siuos ir kitus uzdavinius, jgyvendinti nuoseklius
tobulinimo veiksmus ir siekti ilgalaikiy rezultaty.

Pagal strateginés analizés metodg parengéme ir privalomai nustatéme vizijg, misijg, prioritetus bei
konkrecias priemones, siekdami apibrézti, kaip ,Lidl“ supranta tvaruma. Kurdami Sig strategijg, ne tik
suorganizavome iSsamias vidines konsultacijas, bet ir atsizvelgéme j masy klienty ir visuomeneés
lGkescCius, nevyriausybiniy organizacijy isSsikeltus prioritetus, o taip pat j teisinius pasikeitimus ir

IH

mokslinius jrodymus. Be to, kurdami priemoniy rinkinj, atsizvelgéme j poveikj, kurio galime pasiekti
planuodami tiekimo grandines ir darydami joms jtaka.

Taip identifikavome pagrindines sritis, kurios yra svarbios misy veikloje ir pagal tai nustatéme
dabarties ir ateities uzdavinius. Pagrindinés ,Lidl“ pirkimy tarnybos tvarumo strategijos veiklos sritys
yra klimato kaita, vanduo, Ziediné ekonomika, Zmogaus teisés, Zaliavos, biologiné jvairové ir
atsakingai pagaminta produkcija.

|ll

Pridétinés vertés struktlra maZmeninés prekybos ir maisto gamybos sektoriuose tampa vis
sudétingesné ir apima rinkos dalyvius bei jmones i$ jvairiy Saliy. DidZiausi Zmogaus teisiy ir aplinkos
apsaugos issukiai slypi $iose tiekimo grandinése, kurios tampa vis labiau globalizuotomis. Zmogaus
teisiy pazeidimo rizika daznai kyla dél kompleksiniy priezasciy ir neretai kelia isstkiy, kurie turi jtakos
visai ekonomikai. Pavyzdziui, socialine rizikg darbuotojy saugos ir sveikatos, susivienijimy laisvés,
nediskriminavimo ir tinkamo apmokéjimo uz darbg, vaiky ir priverstinio darbo srityse daznai galima
pasalinti tik priimant sisteminius sprendimus. Todél , Lidl“ bendradarbiauja su vyriausybémis, kitomis
jmonémis, tiekéjais ir pilietinés visuomenés organizacijomis bei aktyviomis pastangomis padeda kurti
socialine ateitj, kurioje baty verta gyventi.

IH

Be to, isteklius maisto produkty gamybai visada reikia naudoti kuo efektyvesniu ir kuo saugesniu
aplinkai budu. leSkant atsakingy auginimo, derliaus nuémimo ir perdirbimo metody, ypac
atsizvelgiant j vis didéjantj pasaulio gyventojy skaiciy, reikalinga pusiausvyra tarp didesnio naSumo is
vienos pusés ir dirvoZzemio, oro, vandens istekliy ir biologinés jvairovés tausojimo is kitos puseés, todél
norime glaudZiau susieti iStekliy panaudojimg su pasaulio gamtiniy istekliy apribojimais ir savo
ekonomine veikla aktyviai dalyvauti ekosistemy iSsaugojime.

Siame poziciniame dokumente pristatome masy poZiirj j tai, kaip sumazinti pagrindiniy veiklos sriciy
rizikg, taip pat muasy jsipareigojimus ir konkrecias priemones, kurias Siuo metu jgyvendiname.
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Paaiskinimai, standartai ir gairés

Budami viena i$ pirmaujanciy prekybos jmoniy, jau¢iamés jpareigoti gerbti Zmogaus teises, tausoti
aplinka ir uzkirsti kelig galimiems pavojams. , Lidl Lietuva” socialiné atsakomybé Zmogaus teisiy ir
aplinkos apsaugos srityje pagrjsta musy jsipareigojimu laikytis Siy tarptautiniu mastu pripaZinty teisés
akty ir gairiy:

e Visuotinés Zmogaus teisiy deklaracijos,

e JT tvaraus vystymosi tiksly,

e JT vaiko teisiy konvencijos,

¢ JT konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo moterims,
e JT pagrindiniy principy dél verslo ir Zzmogaus teisiy,

¢ JT motery jgalinimo principy,

e Tarptautinés darbo organizacijos (ILO) konvencijy, pagrindiniy darbo
standarty ir rekomendacijy dél darbo ir socialiniy standarty,

e EBPO rekomendacijy daugiasaléms jmonéms,
e Dakos orios migracijos principy.

Be to, nuo 2006 m. musy vidaus procesai grindZiami Elgesio kodeksu, kuris taip pat yra neatsiejama
sutarciy su tiesioginiais verslo partneriais dalis. Atsakomybe tinkamai valdyti savo poveikj misy
tiekimo grandinése dalijameés su visais musy verslo partneriais, todél jpareigojame juos savo tiekimo
grandinése imtis atitinkamy veiksmy ir uztikrinti, kad jy tiekéjai taip pat laikytysi Elgesio kodekso
nuostaty. Neveiksnumo dél priverstinio ir vaiky darbo atvejais ,Lidl“ laikosi visiSko netoleravimo
politikos, todél, laikydamasi savo socialinés atsakomybeés jsipareigojimy, nuosekliai tiria galimus
pazeidimus.
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3. Socialinés atsakomybés valdymo metodai

Savo valdymo metodais uztikriname, kad socialinés atsakomybés strategija jmonéje bus struktdriskai
jgyvendinama ir nuosekliai palaikoma. Kurdami savo verslo procesus ir gamindami privaciy prekeés
Zzenkly produktus, sistemingai analizuojame esamg arba galimg Zmogaus teisiy pazZeidimo rizikg ir
poveikj aplinkai. Analizés rezultatai panaudojami siekiant nustatyti konkrecias priemones,
veiksmingai padedancias kovoti su neigiamu misy verslo poveikiu, jo iSvengti ir jj suSvelninti.

e Asortimentu pagrjstos
reikSmingumo analizés
vykdymas

e Pagrindiniy galimybiy ir
rizikos veiksniy nustatymas

e Poveikio ir galimy veikimo o*
bldy nustatymas ir
jvertinimas

Rizikos ir
galimybiy
nustatymas

Procesy ir
gairiy
apibrézimas

e Skaidriy ataskaity
apie pasekmes
teikimas vidaus ir
iSorés tikslinéms

Jmonés socialinés
atsakomybés
jgyvendinimo
procesas

Komunikacija

Soc. atsakomybés
gairiy, tiksly ir
pagrindiniy veiklos
rodikliy nustatymas

grupéms o Audituojamy
procesy jdiegimas
s e [Smatuojamumo
:: uztikrinimas
lgyvendini- < e Roliy ir atsakomybes
mas ir nustatymas
kontrolé
e Procesy ir gairiy tikrinimas ir ‘e, ‘,.o‘ e Nuoseklaus
tobulinimas "u,. “a"‘ integravimo j
e Neigiamy padariniy e, . “,.u"' tiekimo grandine
eliminavimas, vengimas ir uztikrinimas ir
Svelninimas stebéjimas
o Galimybés pasinaudoti e Tiekimo grandiniy ir

veiksmingais skundy
perdavimo mechanizmais
uztikrinimas

e PaZeidimy iStaisymas

komercinés veiklos
subjekty
auditavimas,
vertinimas ir
vystymas
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3.1. Rizikos ir galimybiy nustatymas

Mes nuolat vertiname, kokia rizika kyla ar galéty kilti gaminant musy produktus musy nustatytose
strateginése veiklos srityse. Norime, kad bty galima iSmatuoti ekonomine, ekologine ir socialine
rizikg, siekdami greta tiesioginés rizikos musy veiklai apskaiCiuoti ir musy tiekimo grandinés rizikg bei
inicijuoti atitinkamas priemones.

Mes jvertiname galima rizikg misy privaciy prekiy zenkly produkty gamybos grandinéje naudodami
tokius indeksus kaip Tarptautinés profesiniy sgjungy konfederacijos (ITUC) skelbiamas Globalus teisiy
indeksas ir Globalus vergystés indeksas, taip pat Jungtiniy Tauty Maisto ir Zemés Ukio organizacijos
duomenis bei Aplinkosaugos veiksmingumo indeksg. Be to, nuolat kei¢iameés idéjomis su iSorés
suinteresuotomis Salimis ir, pavyzdZiui, naudojame pilietinés visuomenés organizacijy, profesiniy
sgjungy ir kity specialisty gerajg praktika. Su visy Siy eksperty pagalba nustatome likusias klittis
puoseléjant Zmogaus teises ir susivienijimy laisve.

Savo tiekimo grandinéje taip pat siekiame sistemingai nustatyti galima rizika. Tuo tikslu visose prekiy
grupése atliekame iSsamy rizikos vertinima: vertiname, kokj tiesioginj neigiamg poveikj musy verslo
veikla daro Zmogaus teiséms, tuo paciu atsizvelgdami j pavojy aplinkai, pvz., vandens tarSg arba
Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy emisijg. Sie veiksniai savo ruoztu gali turéti neigiamos jtakos
Zmogaus teisiy padéciai. Savaime suprantama, musy analizé apima visg vertés grandine — nuo Zaliavy
gavybos iki galutinio produkto.

Visose veiklos srityse nustatéme kriterijus ir rodiklius, kurie padés dar ir kiekybiskai jvertinti esama
rizikg arba realy poveikj. Sie veiksniai padeda imatuoti ir palyginti rizika: pavyzdZiui, su klimatu
susijusi rizika vertinama pagal tai, kiek Siltnamio efektg sukelianciy dujy iSskiriama visoje tiekimo
grandinéje. Biologinés jvairovés mazéjimo rizika nustatoma atsizvelgiant j tikimybe, jog gaminant
produktus iSnyks tam tikros rasys. Tuomet, remdamiesi veiksniais ir atitinkamais pirkimy mastais
modeliuojame, kurios tiekimo grandinés yra itin rizikingos, kuriame vertés grandinés etape kyla
didZiausia rizika darbuotojams ir smulkiesiems Ukininkams ir kuriose srityse pajusime didZiausig
poveikj.

Atlikdami bendrg masy privaciy prekeés Zenkly produkty asortimento rizikos jvertinimg, nustatéme
Siuos su Zaliavomis susijusius socialinius ir ekologinius rizikos veiksnius:
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Mausy rizikos analizé: zaliavos, rizika ir Saliy klasifikacija

a_

BANANAI ZUVIS

X

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Filipinai, Tailandas, Vietnamas

e Priverstinis darbas: Kinija, Tailandas, Vietnamas

e Darbuotojy teisés: Indonezija, Tailandas,
Vietnamas

e Diskriminacija: Marokas, Meksika, Indonezija

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Brazilija, Ekvadoras, Filipinai
e Priverstinis darbas: Indija, Indonezija
Darbuotojy teisés: Brazilija, Kinija, Filipinai
e Diskriminacija: Indija, Indonezija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Ekvadoras, Indija

e PazeidZiamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
Filipinai

e 7emés i$naudojimas ir misky kirtimas: Brazilija,
Ekvadoras, Indonezija

e Vandens rizika: Brazilija, Indija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Kinija, Indija, JAV

e PazeidZiamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
JAV

e Zemés i$naudojimas ir misky kirtimas: Brazilija,
Malaizija, Vietnamas

e Vandens rizika: Cilé, Kinija, Indija

MEDVILNE LAZDYNO RIESUTAI

©

Socialiné rizika: Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Indija, Turkménija, Uzbekistanas e Vaiky darbas: AzerbaidZanas, Sakartvelas, Turkija

e Priverstinis darbas: Indija, Pakistanas, e Priverstinis darbas: Kinija, Sakartvelas
Uzbekistanas e Darbuotojy teisés: Kinija, Iranas, Turkija

e Darbuotojy teisés: Indija, Pakistanas, e Diskriminacija: Azerbaidzanas, Iranas

Uzbekistanas

e Diskriminacija: Indija, Pakistanas Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Sakartvelas, Turkija, JAV

e Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: JAV

e Zemés iénaudojimas ir misky kirtimas:
AzerbaidZanas, Kinija, Sakartvelas

e Vandens rizika: AzerbaidzZanas, Kinija, Iranas

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Indija, Turkija, JAV

e PazZeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
Pakistanas, JAV

e Zemés isnaudojimas ir misky kirtimas: Brazilija,
Kinija, Indija

e Vandens rizika: Kinija, Indija, JAV

GELES IR AUGALAI KAVA

KAKAVA RYZIAI ARBATA

Socialiné rizika: @

e Vaiky darbas: Dramblio Kaulo Krantas, Gana,
Nigerija

e Priverstinis darbas: Dramblio Kaulo Krantas,
Gana, Indonezija

e Darbuotojy teisés: Brazilija, Dramblio Kaulo
Krantas, Indonezija

e Diskriminacija: Dramblio Kaulo Krantas, Gana,
Indonezija

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Indija, Kenija, Sri Lanka

e Priverstinis darbas: Kinija, Indija, Sri Lanka
e Darbuotojy teisés: Kinija, Indija, Kenija

e Diskriminacija: Indija, Kenija, Turkija

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Bangladesas, Indija, Vietnamas

e Priverstinis darbas: Indija, Tailandas, Vietnamas
e Darbuotojy teisés: Kinija, Tailandas, Vietnamas
e Diskriminacija: Indija, Indonezija, Mianmaras

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Kinija, Indija, Vietnamas

e PazeidZiamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
Mianmaras, Viethamas

e 7emés i¥naudojimas ir migky kirtimas: Kinija,
Indija, Vietnamas

e Vandens rizika: Kinija, Indija, Vietnamas

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Kinija, Indija, Kenija

e PazeidZiamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
Kenija, Vietnamas

e 7emés i¥naudojimas ir migky kirtimas: Kinija,
Indija, Indonezija

e Vandens rizika: Kinija, Indija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Dramblio Kaulo Krantas, Gana,
Indonezija

e PaZeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu:
Dominikos Respublika, Nigerija

e 7emeés i¥naudojimas ir migky kirtimas: Brazilija,

SOJA CELIULIOZE

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Etiopija, Kolumbija

e Priverstinis darbas: Etiopija, Indonezija, Kolumbija

e Darbuotojy teisés: Brazilija, Gvatemala,
Indonezija

e Diskriminacija: Etiopija, Honddras, Indija

Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Etiopija, Kenija

e Priverstinis darbas: Etiopija, Kenija, Tailandas
e Darbuotojy teisés: Etiopija, Kinija, Malaizija

e Diskriminacija: Etiopija, Kenija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Etiopija, Ekvadoras, Kenija

e Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: Kenija,
Tailandas

e Zemés iénaudojimas ir misky kirtimas: Ekvadoras,
Kolumbija, Malaizija

e Vandens rizika: Etiopija, Kinija, Kenija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Indonezija, Honddras,
Vietnamas

e Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: Brazilija,
Indija, Vietnamas

e Zemés isnaudojimas ir migky kirtimas: Brazilija,
Indonezija, Kolumbija

e Vandens rizika: Brazilija, Indonezija, Vietnamas

Ekvadoras, Dramblio Kaulo Krantas, Gana
e Vandens rizika: Brazilija, Gana, Nigerija
PALMIY ALIEJUS ﬁ IIW
Socialiné rizika: Socialiné rizika:

e Vaiky darbas: Dramblio Kaulo Krantas, Nigerija e Vaiky darbas: Kinija, Indonezija, Rusija
e Priverstinis darbas: Indonezija, Malaizija,

e Priverstinis darbas: Kinija, Indonezija, Rusija

Socialiné rizika:
e Vaiky darbas: Indija, Nigerija, Paragvajus
e Priverstinis darbas: Kinija, Indija, Ukraina

Tailandas e Darbuotojy teisés: Brazilija, Indija, Ukraina e Darbuotojy teisés: Brazilija, Kinija, Indonezija
e Darbuotojy teisés: Indonezija, Kolumbija, o Diskriminacija: Bolivija, Indija e Diskriminacija: Brazilija, Indonezija
Malaizija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Argentina, Kinija, Indija

e PaZeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: Indija,
Kanada, JAV

e Zemés isnaudojimas ir migky kirtimas: Bolivija,
Brazilija, Paragvajus

e Vandens rizika: Brazilija, Kinija, Indija

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairové: Indonezija, Kanada, Rusija

e Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu: Japonija,
Kanada, JAV

e Zemés iénaudojimas ir misky kirtimas: Brazilija,
Kinija, Indonezija

e Vandens rizika: Brazilija, Kinija, JAV

o Diskriminacija: Gvatemala, Indonezija, Papua
Naujoji Gvineja

Aplinkos rizika:

e Biologiné jvairoveé: Ekvadoras, Indonezija, Papua
Naujoji Gvinéja

e Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu:
Indonezija, Malaizija, Tailandas

o Zemés i$naudojimas ir misky kirtimas: Indonezija,
Malaizija, Tailandas

e Vandens rizika: Indonezija, Nigerija, Tailandas

Diagramoje parodytos ,Lidl strategiskai
svarbiausios Zaliavos pagal pirkimy mastg. Remiantis
tarptautiniais rizikos rodikliais buvo sumodeliuota
didziausia socialiné ir ekologiné rizika, susijusi su
galimomis prekiy kilmés salimis.
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Nustatyta rizika Zzmonéms ir aplinkai

Jgyvendindami savo valdymo metodus, nustatéme toliau nurodytas pagrindines Zmonéms ir aplinkai
kylan¢ios rizikos grupes. Siuo pagrindu véliau sukiiréeme veiksmingus Zingsnius, kaip baty galima dar
labiau sumazinti Sig rizikg ir, vykdydami jmonés socialinés atsakomybés jsipareigojimus, apie tai
nuolat rengiame ataskaitas.

Socialiné rizika

Vaiky darbas. Mokyklinio amziaus vaiky jdarbinimas ir jdarbinimas esant pavojingoms sveikatai
sglygoms.

Priverstinis darbas. Prekyba Zmonémis, prievarta, grasinimai, darbo uzmokesc¢io neiSmokéjimas,
skoly nastos perkélimas, pavyzdZiui, nustatant auksStus tarpininkavimo mokesCius uz aprupinimg
darbo vieta.

Nepakankamos darbuotojy teisés. UZ pragyvenimo lygj mazesnio darbo uzmokesc¢io mokéjimas, Zala
sveikatai dél netinkamos darby saugos, susivienijimy laisvés suvarzymas, nehumaniskas darbo laikas
ir diskriminacija, priekabiavimas ar iSnaudojimas.

Diskriminacija. Bet koks iSskyrimas, atskyrimas ar geresnis vertinimas, be visa kita, dél lyties, religijos,
odos spalvos ar kilmés, dél ko susidaro nevienodos sglygos ar nepalanki padétis.

Ekologiné rizika
Biologiné jvairové. Ekosistemy funkcijy ir rasiy jvairovés praradimas
Pazeidziamumas klimato kaitos atzvilgiu. Neatsparumas neigiamiems kaitos padariniams.

Zemeés isnaudojimas ir misky kirtimas. Misko ploty kirtimas kei¢iant Zemés naudojimo paskirtj,
buveiniy nykimas.

Su vandeniu susijusi rizika. Vandens trikumas ir neprieinamumas, vandens tarsa.

Jmonés socialiné atsakomybé



3.2. Reikalavimy ir procesy apibrézimas

CSR reikalavimy ir procesy integravimas j kasdiene veiklg yra esminis jmoneés socialinés atsakomybés
aspektas, nes tik taip bus galima sékmingai pasiekti uzsibrezty tiksly.

Kai nustatoma ir jvertinama su Zaliavomis susijusi rizika, ji aptariama konsultuojantis su , Lidl“ vietos
perkanciomis organizacijomis, strateginiais tiekéjais ir svarbiomis nevyriausybinémis organizacijomis.
Siy konsultacijy metu priimti sprendimai ir poziciniai dokumentai, kuriuos galima rasti misy interneto
svetainéje, yra privalomi pirkimy tarnybai ir visiems tiekéjams. Sie sprendimai yra nuolat perzidrimi ir
atitinkamai nustatomi tikslai bei priemonés, kuriy ,Lidl Lietuva” imasi siekdama iSvengti su
atitinkamomis Zaliavomis susijusios socialinés ir ekologinés rizikos ar jg susvelninti.

Sie sprendimai integruoti j misy jmonéje naudojamas prekiy pirkimo praktikas kaip privalomi
reikalavimai. Be to, musy pirkimy tarnybos darbuotojai sistemingai apmokomi Siais klausimais, kad,
priimdami sprendimus dél prekiy jsigijimo, j juos atsizvelgty.

,Lidl“ nuosekliai stebi, ar visi pirkimy tarnybos darbuotojai laikosi reikalavimy. Mes taip pat skatiname
aktyviai keistis nuomonémis ir palaikome dialogg su nevyriausybinémis organizacijomis ir darbuotojy
atstovais, siekdami pagerinti darbo sglygas savo tiekimo grandinéje ir uztikrinti Zmogaus teisiy
laikymasi.

Jmonés socialiné atsakomybé
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GELES IR AUGALAI

e Nuo 2019 m. pabaigos visi misy augalai ir gélés sertifikuoti pagal aplinkos ir
socialinius standartus, kaip antai GLOBALG.A.P ir GLOBALG.A.P GRASP ir kai kurie
turi papildomus sertifikatus, pavyzdziui, Fairtrade.

VAISIAI IR DARZOVES

e Mdasy vaisiai ir darZovés yra sertifikuoti pagal tvarios Ukininkystés programa
GLOBALG.A.P, taip pat kai kurie turi papildomus sertifikatus, pavyzdziui, Fairtrade.

ZUVIS IR VEZIAGYVIAI

o Saldyty Zuvy, véZiagyviy ir jy produkty, pagaminty laikantis atsakingos Zvejybos
standarto MSC (Marine Stewardship Council), dalis bendrovés UAB ,Lidl Lietuva”
nuolatiniame privaciy prekiy Zenkly asortimente yra nuolatos didinama.

e Formuodami asortimentg, teikiame prioritetg toms Zuvims ir véziagyviams, kurioms
maziausiai gresia iSnykimas ir kurie yra Zvejojami taikant tausojamuosius Zvejybos
metodus, sumazinancius priegauda ir saugancius aplinka.

e Sitlome tik tokius tuny konservus, kuriuose yra tik ,,Dolphin Safe” sertifikuoty tuny
(kurie yra sugaunami nedarant Zalos delfinams).

Sodm -

2021 e Nuo 2021 m. pradzios bent 30% UAB ,Lidl Lietuva” privaciy
prekiy Zenkly kavos turés UTZ, EU-Organic, Rainforest Alliance
arba Fairtrade sertifikatus.

e Nuo 2023 m. pradzios bent 50% UAB ,Lidl Lietuva” privaciy
prekiy Zenkly kavos turés UTZ, EU-Organic, Rainforest Alliance
arba Fairtrade sertifikatus.

Jmonés socialiné atsakomybé
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d “ KAKAVA

2023 e Nuo 2021 m. pradzios visi UAB ,Lidl Lietuva“ privaciy prekiy
Zenkly produktai, turintys kakavos ir gauti i$ Lietuvos tiekéjy,
bus pagaminti naudojant tik sertifikuotg (UTZ, EU-Organic,
Rainforest Alliance arba Fairtrade) kakava.
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e Nuo 2023 m. pradzios visi UAB ,Lidl Lietuva“ privaciy prekiy
Zenkly produktai, turintys kakavos, bus pagaminti naudojant tik
sertifikuota (UTZ, EU-Organic, Rainforest Alliance arba
Fairtrade) kakava.

d “ PALMIY ALIEJUS

2023 e Nuo 2021 m. pradzios visi UAB ,Lidl Lietuva® privaciy prekiy
Zzenkly ne maisto produktai bus pagaminti tik naudojant pagal
»Apskritojo stalo diskusijos dél tvaraus palmiy aliejaus” (RSPO)
g masés balanso sistema sertifikuotg palmiy (sékly) aliejy.

e Nuo 2023 m. pradzios visi UAB ,Lidl Lietuva“ privaciy prekiy
Zzenkly maisto produktai bus pagaminti tik naudojant RSPO
sertifikuotg palmiy (sékly) aliejy.

d “ ARBATA

2023 e Nuo 2023 m. pradZios visa UAB ,Lidl Lietuva“ privaciy prekiy
Zzenkly juodoji, zZalioji ir raudonoji arbata (kai arbata yra
pagrindinis ingredientas) turés UTZ, EU-Organic, Rainforest
Alliance arba Fairtrade sertifikatus.

e Nuo 2023 m. pradZios bent pusé visos UAB ,Lidl Lietuva”
privaCiy prekiy Zenkly vaisinés ir Zoleliy arbatos taip pat turés
UTZ, EU-Organic, Rainforest Alliance arba Fairtrade
sertifikatus.

Jmonés socialiné atsakomybé
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& “ KIAUSINIAI

2025 e Nuo 2025 m. pradzios UAB ,Lidl Lietuva”“ nebepardavinés
narvuose laikomy visty kiauSiniy, o visi privaciy prekiy zenkly
produktai, turintys sudétyje kiausiniy ir gauti i$ Lietuvos tiekéjy,
bus gaminami nenaudojant narvuose laikomy visty kiausiniy.

e Nuo 2026 m. pradzios visi UAB , Lidl Lietuva” privaciy prekiy
Zzenkly produktai, sudétyje turintys kiauSiniy, bus gaminami
nenaudojant narvuose laikomy visty kiauSiniy.

d “ TEKSTILE IR MEDVILNE

2025 e Nuo 2014 m. pradzZios dalyvaujame ,Greenpeace Detox”
akcijoje, jsipareigodami iS savo tekstilés gamybos proceso
pasalinti visas pavojingas chemines medziagas.

e |ki 2025 m. pabaigos 100% medvilnés savo privaciy prekiy
Zzenkly drabuziams ir kitiems ne maisto prekiy tekstilés
gaminiams pirksime i$ tvariy Saltiniy, kurie laikosi Cotton Made
in Africa, Organic, Global Organic Textile arba Fairtrade
standarty.

& “ CELIULIOZE

2026 e Nuo 2021 m. pradzios visi UAB , Lidl Lietuva” privaciy prekiy
Zzenkly ne maisto produktai (pavyzdziui, Zzaislai, sodo,
kempingo, kanceliarinés prekés ir kt.) bus pagaminti tik
naudojant Zaliavas i$ perdirbto popieriaus arba FSC (Forest
Stewardship Council, liet. Misky priezilros tarnyba)
sertifikuotg pirminj plausa.
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e Nuo 2026 m. pradzios visi UAB ,Lidl Lietuva® privaciy prekiy
zenkly produktai, tokie kaip kosmetikos ir higienos prekés
(angl. ,near-food items*), bus pagaminti tik naudojant Zaliavas
iS perdirbto popieriaus arba FSC sertifikuotg pirminj plausa.
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3.3. Jgyvendinimas ir kontrolé

Socialinés atsakomybés jgyvendinimg matome kaip dinamiskg procesa, kurio mastg ir sandarg
nuolatos perzidrime ir plétojame padedant iSorés suinteresuotoms Salims ir partneriams (pavyzdzZiui,
pilietinés visuomenés organizacijoms, darbuotojy atstovams).

Tai darydami, pirmiausia sutelkiame démesj j tai, kad buty sumazinta rizika Zmogaus teisiy ir aplinkos
apsaugos srityje gaminant muasy privaciy prekés Zenkly produktus. Jie ne tik sudaro didzZigjg masy
apyvartos dalj, bet ir esame uz juos tiesiogiai atsakingi. Musy atliekamos tiekimo grandiniy analizés
rezultatus naudojame formuodami savo vidinius procesus ir pirkimy jpareigojimus. Tuo paciu
rengiame ir politika, skirta misy verslo partneriams. Sioje politikoje nurodoma, kaip sukurti socialinés
vadybos sistemas, kuriomis palaikomas socialinés atsakomybés jgyvendinimas visoje tiekimo
grandinéje. Savo klientams siulome ir Zinomy prekés Zenkly produktus, tokiu badu skleidZziame savo
idéjas apie tvaruma tiekimo grandinése ir Zinomy prekés Zenkly gamintojams bei tikimés, kad jie taip
pat laikysis grieztesniy reikalavimy.

Kad galétume veiksmingai Salinti galimg nepageidaujama poveikj ir uztikrinti pagarbg Zmogaus
teiséms savo tiekimo grandinése, j Sj procesga privalo jsitraukti visi susije asmenys. Todél siekiame
uzsitikrinti visy susijusiy darbuotojy ir verslo partneriy sgmoninguma rengdami jiems specializuotus
mokymus: CSR vadovai reguliariai rengia vidinius visiems pirkimy tarnybos darbuotojams skirtus
seminarus, kuriuos papildo tiekimo grandinéje organizuojami mokymai, kuriuos veda ekspertai is
tokiy organizacijy kaip ,Save the Children, GIZ, CARE ar ,Fairtrade”.

Laikydamiesi savo valdymo metody, savo partnerius raginame nuosekliai jgyvendinti visas priemones.
Sioms priemonéms taip pat priskiriama misy tiekéjy kontrolé ir vertinimas pagal CSR kriterijus, o taip
pat nepriklausomy audity atlikimas.

Maisto prekiy segmente be sertifikavimo naudojame ir kitus badus, skatinancius tvaresne Zaliavy
gamybg. Mes remiame jvairius projektus, kuriy iStakos yra prie masy tiekimo grandiniy Saltinio, ir
ypac skatiname smulkiyjy Gkininky ir dkininkiy ugdyma supaZindinant su tvariais Gkininkavimo
metodais.

Mes suvokiame, kad daugelyje musy rizikingy tiekimo grandiniy didZigjg darbuotojy dalj sudaro
moterys, kurios dél jvairiy, i$ dalies Saliai ar konkreciam sektoriui badingy, priezasCiy susiduria su
tiesiogine galimy Zmogaus teisiy pazeidimy rizika, todél mes, ,Lidl Lietuva“, pasiraséme JT motery
jgalinimo principus.

Jmonés socialiné atsakomybé
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JT motery jgalinimo principai
Pagrindineé rizika: diskriminacija.
,Lidl Lietuva“ 2020 m. pasirasé JT motery jgalinimo principus (angl. WEPs — Women'’s
Empowerment Principles). WEP — tai bendra ,UN Women“ ir ,,UN Global Compact” iniciatyva.
Tai — pirmoji pasaulinio masto iniciatyva, kuria siekiama nagrinéti motery pozicijy skatinimo ir
stiprinimo tiekimo grandinése ir jmonése klausimus. Si iniciatyva skirta jmonéms bei koncernams
ir apima Siuos septynis principus, skirtus stiprinti motery pozicijas jmonése:

1. |diegti lygias galimybes remiancig vadovavimo kultirg;

2. Saziningai elgtis su visais vyrais ir moterimis profesinéje veikloje, gerbti ir skatinti
Zmogaus teises ir nediskriminavimo principus;

UZtikrinti visy darbuotojy sveikata, saugg ir gerove;
Skatinti motery Svietimg, mokyma ir profesine raidg;
Jdiegti jmonés plétros, tiekimo grandinés ir rinkodaros praktikas, jgalinancias moteris;

Skatinti lygybe bendruomeniy iniciatyvomis ir propagavimu;

N o v bk~ Ww

Matuoti ir vieSinti pasiekimus lyCiy lygybés srityje.

Itin palankiai vertiname tai, kad nuolat didéja mums aktualiy lygiy galimybiy ir teisingumo lyciy
srityje temy svarba.

Tiekimo grandinéje mes taip pat norime skatinti motery teises. PavyzdzZiui, Gvatemaloje vykdomo
projekto démesio centre yra motery vaidmens stiprinimas kavos gamyboje. Bolivijoje labai svarbi
parama smulkiesiems kavos augintojams, telkiant juos j kooperatyvus. Dramblio Kaulo Krante
jgyvendinamu projektu siekiama pritaikyti tvarius kakavos auginimo metodus: vien tik Si akcija padéjo
mums kreiptis j 18 tlkst. smulkiyjy augintojy (taip pat Zr. 3.3.2 Tvari kakavos tiekimo grandiné).

Visais Siais projektais siekiama stiprinti Zaliavy gamintojus ir plésti jy Zinias ir jgldzius, kad jie galéty
uzsitikrinti didesnes pajamas ir laiku prisitaikyti prie klimato kaitos poveikio. Siuos projektus
jigyvendiname kartu su pripazintais partneriais, pavyzdziui, ,Fairtrade”, CARE, UTZ ir GIZ.

Mes visi esame jsitikine: tik bendradarbiaudami su pilietinés visuomenés organizacijomis, ekspertais
ir kitomis jmonémis pasieksime ilgalaikio tiekimo grandiniy gerinimo. Todél kei¢iamés informacija su
svarbiais rinkos dalyviais, steigiame daugiaSales partnerystes su suinteresuotomis Salimis ar
dalyvaujame jau veikianciose daugiasalése suinteresuotyjy $aliy iniciatyvose. Pavyzdziui, ,Lidl“ yra
RTRS valdybos naré, aktyvi ,World Banana Forum® dalyvé, , Tvarios kakavos forumo* steigéja ir iki Siol
— naré, priklauso GLOBALG.A.P GRASP techniniam patariamajam komitetui ir dalyvauja BangladesSo
susitarimo, ACT iniciatyvos ir RSPO darbo grupiy veikloje.

Jmonés socialiné atsakomybé
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Kitas svarbus musy poziturio komponentas yra nepriklausomas patikrinimas, pavyzdziui, antrosios
Salies sertifikavimas ar socialiniai auditai. Suprantame, kad tokiu patikrinimu, kuris yra vienintelé
priemoné, pagerinti darbo sglygas ar aptikti kai kuriuos sunkiai nustatomus pazeidimus, pavyzdziui,
priverstinio darbo draudimo nesilaikymg, kartais yra sudétinga. Nepaisant to, Sie nepriklausomy
institucijy patikrinimai yra svarbi priemoné norint atskleisti galimus rizikos rodiklius ir sistemingai
priziréti esamg tiekimo grandinés situacijg. Pavyzdziui, misy maisto produkty segmento tiekimo
grandinéje vykdome rizikos vertinimu grindZziamus SEDEX socialinio atsakingumo auditus, siekdami
kontroliuoti darbo salygas ir taip jas nuolat gerinti. Siy audity metu, kurie kartais trunka kelias dienas,
nepriklausomi tikrintojai vietoje vertina, ar laikomasi sveikatg reglamentuojanciy teisés akty,
jstatymais numatyto darbo laiko, paisomos darbuotojy teisés ir vykdomi kiti jpareigojimai.

Daliai musy vaisiy ir darzoviy tiekimo grandiniy taikoma GLOBALG.A.P GRASP programa. ISorés
auditoriy atliktas vertinimas padeda mums vertinti musy tiekimo grandinéje dalyvaujancius tkininkus
naudojant svarbius socialinius rodiklius.

Ne maisto prekiy srityje reguliariai perZilrime Zmogaus teisiy standartus ir kasmet vykdome
nepriklausomus ,,Amfori BSCI“ socialinio atsakingumo auditus visy privaciy prekiy Zenkly produkty
gamintojy jmonése ne Europos $alyse. Siy audity rezultatus sistemingai analizuojame ir jy pagrindu
priimame sprendima dél prekiy jsigijimo.

Jmonés socialiné atsakomybé
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Savaime suprantama, Sioje verslo srityje mes taip pat komunikuojame savo lukescius prekes mums
tiekiantiems tiekéjams: tikslinése politikose, pavyzdziui, atsakingo jdarbinimo politikoje, be visa kita,
raginame juos aktyviais veiksmais uzkirsti kelig vaiky ir priverstiniam darbui.

Be to, ne maisto prekiy srityje taip pat dalyvaujame jvairiuose projektuose bei iniciatyvose, kuriy
tikslas yra spresti ekologinio ir socialinio pobudzZio iSsukius, visy pirma, tekstilés gamybos sektoriuje:
Zemus darbo ir aplinkos apsaugos standartus, gausy Zaliavy, chemikaly, energijos ir vandens
naudojima.

Nuo 2009-2019 m. mety kartu su savo partneriais GIZ Bangladese ir Kinijoje jvykdéme plataus masto
paramos projektus, kuriuose dalyvavo apie 200 tiekéjy ir kurie buvo skirti supazindinti su aplinkos,
darbo ir saugos standartais. Sie projektai, be visa kita, padéjo mums pasiekti dalj ,,Greenpeace Detox”
akcijos tiksly, kurioje , Lidl“ dalyvauja nuo 2014 m. Siekdama ilgainiui jpareigoti tekstilés tiekéjus
Bangladese, kuri yra svarbi gamybos $alis, laikytis aukstesnio lygio saugos ir priesgaisrinés saugos
standarty, , Lidl“ pasirasé tarptautinj susitarimg priesgaisrinés ir pastaty saugos srityje, dar vadinamg
BangladeSo susitarimu dél gaisro ir pastaty saugos.

Ill

Tiekimo grandinéje padaryty darbo teisiy pazeidimy atvejais ,Lidl“ kartu su verslo partneriais siekia
ieSkoti sprendimy, kaip gerinti situacijg. Verslo rySius nutraukiame dél Zmogaus teisiy pazeidimy tik
tais atvejais, jei visi kiti budai jau iSbandyti. Kad geriau suprastume Zmogaus teisiy pazeidimy poveikj
musy tiekimo grandinéje, be socialinio atsakingumo audity kasmet papildomai atliekame tris
socialinio poveikio tyrimus arba poveikio Zmogaus teiséms vertinimus ir skelbiame jy iSvadas.

Toliau Siame dokumente pateikiame atrinktas konkreciy atvejy studijas ir paaiSkiname, kokiy
priemoniy émémeés atitinkamose tiekimo grandinése, remdamiesi jvertinta rizika.

Jmonés socialiné atsakomybé
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3.3.1. Tinkami atlyginimai ir pajamos

Pagrindiné rizika: diskriminacija, mazos pajamos

,Lidl“ suvokia tinkamag atlyginimg (angl. Living wage) kaip vieng i$ pagrindiniy Zmogaus teisiy, nes tik
tuomet darbuotojai(-os) galés uztikrinti sau ir savo Seimos nariams deramg gyvenimo lygj. Deja,
visame pasaulyje ir toliau skurde gyvena Simtai milijony Zmoniy. DaZnai Siy Zmoniy gaunamo
atlyginimo ar pajamy nepakanka pragyvenimui. Ypac sunkiai sekasi iSgyventi iS savo veiklos
ukininkams augancios ekonomikos ir besivystanciose Salyse, nepaisant jy svaraus indélio j pasaulinés
geroveés kirima.

Tinkamo atlyginimo ir tinkamy pajamy turi pakakti apmokéti mitybos, vandens, busto, Svietimo,
sveikatos priezitros, transporto, drabuziy iSlaidas ir tenkinti kitus svarbiausius poreikius. Tam
priskiriamos ir santaupos nenumatytiems atvejams.

Dar 2006 m. priimtame Elgesio kodekse , Lidl“ aiskiai jsipareigojo siekti tinkamy atlyginimy ir nuo tada
pasisako uz geresnj darbo apmokeéjima, kurj, pavyzdZiui, padeda uztikrinti misy produktai, pazymeéti
,Fairtrade” Zenklu.

Pagrindinis iSSukis, kuris aktualus iki Siol: kartu su kitais rinkos dalyviais ieSkoti budy, kurie padéty kuo
didesniam Zmoniy skaiciui misy tiekimo grandinése uzsitikrinti tinkamg atlyginimg ar pajamas.
Siekdama Sio tikslo, ,Lidl“ kartu su kitomis jmonémis prisi€mé savanoriska jsipareigojima dél tinkamy
atlyginimy ir pajamy. Drauge jsipareigojame imtis Siy svarbiy veiksmy ir apmokyti savo partnerius bei
pirkimy tarnybos darbuotojus, kokiu btdu Sie veiksmai gali bati jgyvendinami:

J Pritarimo jmoniy lygiu skatinimas

UZztikriname, kad visi susije musy jmonés darbuotojai suvokia tinkamy atlyginimy ir pajamy butinuma.

o Jtvirtinimas tvarumo gairése

Musy jmonés gairiy tikslas yra pasiekti, kad musy pasaulinése tiekimo grandinése baty jgyvendinami
tinkami atlyginimai ir pajamos. Savo aiskig pozicijg Siuo atzvilgiu iSdéstéme dar 2006 m. priimtame
Elgesio kodekse.

J Tiekimo grandiniy skaidrumo didinimas

Siekiame padidinti skaidruma, kuris leisty geriau vertinti musy privaciy prekeés Zzenkly produkty jtaka
darbo uZmokescio ir pajamy lygiui. ISsamios informacijos apie musy konkrecius planus didinant
skaidruma rasite skyriuje 3.5 Komunikacija.
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o Rizikos identifikavimas

Gerinsime supratimg, kokias Zaliavas perkant ir kokiuose prekiy pirkimo regionuose bei tiekimo
grandiniy schemose kyla ypac didelé mazo darbo uzmokescio ir pajamy rizika.

Tape platformos , Fruit Juice Platform” nariu, prisidedame prie Siuo metu Brazilijoje atliekamos
studijos, kuria siekiama nustatyti apelsinmedziy augintojy pajamuy ir atlyginimy atotruak;j.

J Pajamy ir atlyginimy atotrikio nustatymas ir mazinimas

Musy pasaulinése didelés rizikos tiekimo grandinése veikianciy gamintojy lygiu vykdome pajamy ir
atlyginimy atotrikio analizes.

Rinkai pasitliusi privataus Zenklo ,,WayToGo“ Sokoladg, nuo 2019 m. ,Lidl“ jmoniy grupé tiesiogiai
dalyvauja uztikrinant geresnes Ganos kakavos augintojy pajamas. 2018 m. Ganos kakavos augintojy
pajamos viso labo sudaré apie 52 % pragyventi reikalingy pajamy. Bendradarbiaudama su
»Fairtrade” organizacija, kakavos augintojy kooperatyvu ,Kuapa Kokoo“ ir nevyriausybine
organizacija ,,Rikolto”, uz kiekvieng tong kakavos, naudojamos gaminant ,,WayToGo“ prekés Zenklo
$okoladg, , Lidl“ Ganoje moka i¥moka, skiriama papildomai prie ,Fairtrade” imokos. Sie pinigai bus
investuojami j projektus, kuriais siekiama toliau tvariai gerinti smulkiyjy tkininky pajamy situacija.
Misy projekto naudg jau pirmaisiais metais pajus 440 smulkiyjy Gkininky, i$ kuriy ketvirtadalis yra
moterys.

J Atsakingy prekiy pirkimo praktiky rémimas

Analizuojame, kokios pasekmés rizikingose tiekimo grandinése kyla sumazinus pajamy ir atlyginimy
atotrikj. Atsizvelgdami j rezultatus, kartu su masy pirkimy tarnybos darbuotojais ir tiekéjais
parengsime atsakingas prekiy pirkimo praktikas ir jy jgyvendinimo strategijas.

2019 m. ,Lidl“ prisijungé prie iniciatyvos ,Veikti, bendradarbiauti, transformuotis” (angl. ACT —
action, collaboration, transformation). ACT yra pirmas pasaulinis susitarimas, kuriuo siekiama, kad
su tekstilés pramonés atstovais gamybos alyse bity sudarytos regioninés sektorinés sutartys. Sio
susitarimo pagrindu nustatyti atlyginimai pagrjsti atsakingomis prie susitarimo prisijungusiy jmoniy
prekiy pirkimo praktikomis. Be to, ACT parengé priemones, kad bity galima jvertinti iniciatyvos
poveikj: tekstilés gamintojai ir darbuotojy atstovai vertina, ar jmonés veiksmingai jgyvendina savo
pareigas ir sudaro atitinkamas salygas mokéti didesnius atlyginimus. Salys, kuriose pirmiausia bus
jgyvendinama ACT iniciatyva, yra Kambodza, Mianmaras, Bangladesas ir Turkija.

o Veiksmingumo jvertinimas

Mes identifikuojame ir iSbandome metodus, kuriais remiantis iSanalizuojamas ir jvertinamas musy
pozilrio poveikis gamintojy darbo uzmokesciui ir pajamoms.
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3.3.2. Tvari kakavos tiekimo grandiné

Pagrindiné rizika: vaiky darbas, priverstinis darbas, mazos pajamos, klimato kaita, biologin$s
jvairovés praradimas, misky kirtimas

Kakava yra svarbi masy prekiy zaliava. Misy atliktas rizikos tyrimas parodé, kad kakavos tiekimo
grandinéje — visy pirma kakavos vaisiy auginimo stadijoje — kyla Zmogaus teisiy ir aplinkos apsaugos
paZeidimy rizika. Pagrindinése kakava auginanciose Salyse Vakary Afrikoje kakavos gamyba dazZnai
siejama su Zmogaus teisiy pazeidimais, tokiais kaip vaiky darbas, priverstinis darbas ir nesaziningas
darbo uzmokescio, mazesnio uz pragyvenimo lygj, mokéjimas. Smulkiyjy ukininky, auginanciy 90 %
pasaulinio kakavos derliaus, pajamoms pavojy kelia ir itin svyruojancios kainos. Ekologiné rizika
susijusi su tropiniy atograzy misky kirtimu bei plataus masto Zemés naudojimo paskirties keitimais.
Kakavos auginimo ploty dalis Vakary Afrikoje nuo 1961 iki 2011 m. iSaugo 107 % ir tai yra pagrindiné
atograzy misky naikinimo priezastis Siame regione. Dél misky kirtimo gauséja j atmosferg
iSsiskirianciy Siltnamio efekty sukelianCiy dujy kiekis, kyla pavojus ekosistemy funkcionavimui, o
vietos gyventojai gali netekti pragyvenimui butiny lésy.

Siekdami pasalinti $j poveikj, kuris pasireiskia kakavos tiekimo grandinéje, pirmiausia jpareigojame
savo tiekéjus laikytis ,Lidl“ Elgesio kodekso normy. Be to, pirmenybe teikiame kakavai i$ sertifikuoty
gamintojy, kurie turi, pavyzdZiui, pagal ,Fairtrade“ principus idduoty sertifikata. Sie principai
garantuoja, kad augancios ekonomikos ir besivystanciose Salyse smulkiyjy Gkininky Seimoms bus
mokamas geresnis atlygis, o plantacijose dirbantiems darbuotojams suteikiamos tinkamos darbo
salygos. Ukininkai, auginantys produkcija pagal ,Fairtrade” principus, ypatingg démesj skiria misky ir
ekosistemy tausojimui.

Siekdama aktyviais veiksmais paskatinti aplinkai ir socialiniu atzvilgiu atsakingg auginimg, 2012-2019
m. ,Lidl“ kartu su agentura GIZ Dramblio Kaulo Krante finansavo kakavos augintojy ir smulkiyjy
kakavos augintojy mokymo centro steigimg. Mokymo kursuose, kuriuose buvo mokoma tvariy ir
produktyviy tkininkavimo metody, dalyvavo 18 tukst. Gkininkiy ir tkininky.

Pagrindiniu uzdaviniu iSlieka smulkiyjy augintojy pajamy situacija. 2019 m. ,Lidl“ tapo pirmaja
pasaulyje maisto produkty maZzmeninés prekybos jmone, pradéjusia vykdyti privataus prekeés Zzenklo
projekta ,,WayToGo", tiesiogiai skatinantj didesnj apmokéjimg Ganos kakavos augintojams. Siekdama
jgyvendinti §j tikslg, ,Lidl“ suvienijo jégas su ,Fairtrade”, kooperatyvu ,Kuapa Kokoo“ ir
nevyriausybine organizacija ,Rikolto“. Projektu norima aktyviai gerinti Ganos kakavos augintojy darbo
uzmokescio situacija. , Lidl“ moka papildoma saZiningos prekybos priemoka, skirtg padidinti augintojy
pajamas. Ypatingas privalumas: projektas suteikia galimybe visiSkai tiksliai nustatyti kakavos kilme,
t.y. iki pat Ganoje veikiancCiy augintojy kooperatyvy, auginanciy kakava ,Fairtrade” sertifikuoto
Sokolado plyteliy gamybai. Kartu su verslo partneriais apsilankéme Siuose kooperatyvuose ir iSsamiau
susipazinome su jy veikla.

,WayToGo" Zenklu pazyméto Sokolado jau galima jsigyti Belgijoje ir Nyderlanduose. Ateityje Sio
Sokolado bus galima rasti ir daugelyje kity Saliy esanciose ,,Lidl“ parduotuvése.
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3.3.3. Tvari Zuvies tiekimo grandiné

Pagrindineé rizika: priverstinis darbas, istekliy Svaistymas, biologinés jvairovés praradimas

Atlikta rizikos analizé parodé, kad Zuvininkystés sektoriuje labai svarbu saugoti Zuvy iSteklius ir remti
pazeidZiamus darbuotojus. Jiros padeda stabilizuoti klimatg ir suteikia prieglobstj daugeliui gyvuny ir
augaly rasiy. Zuvis yra svarbus mitybos $altinis milijonams Zmoniy; daugelyje besivystané¢iy $aliy Zuvis
yra netgi pagrindinis baltymy Saltinis. Deja, Jungtiniy Tauty maisto ir Zemés tkio organizacijos (FAQO)
duomenimis 33 % komerciniais tikslais naudojamy Zuvy istekliy yra pernelyg iSnaudoti, 60 % - visiSkai
iSnaudoti (2018 m. liepos mén. duomenys). Pergaudymas gali ne tik neigiamai paveikti milijony
Zmoniy mitybos Saltinj, bet ir kelia didele grésme biologinei jvairovei.

,Lidl“ aktyviai siekia atsakingesnio pozilrio j juros ir Zuvies produktus. Teikiame daug démesio tam,
kad baty iSsaugotos ir apsaugotos pasaulinés jury ekosistemos. Produktams suteiktas MSC
sertifikatas rodo, kad ty Zuvies istekliy eksploatacija neperzengia tausaus naudojimo lygio. Sio
zvejybos Zenklo kriterijams priskiriamas atsakingas Zvejybos priemoniy naudojimas, kuo mazesnis
priegaudos kiekis ir ilgalaikis Zuvy bei kity jaros gyvany buveiniy iSsaugojimas. Be to, MSC standartas
garantuoja, kad visi tiekéjai buvo patikrinti, ar laikosi priverstinio darbo ir vaiky darbo draudimo
politikos. O ASC Zenklas nurodo, kad Zuvis ir juros produktai uzauginti Zuvy Ukiuose, kuriuose
naudojama auginimo praktika padeda mazinti neigiamg akvakulturos poveikj Zmogui ir aplinkai.

|ll

Skatindama Sias organizacijas, kartu ,,Lidl“ remia ir reikalauja jas nuolat gerinti. Todél itin sveikiname
MSC iniciatyvg, kad nuo 2020 m. socialinio atsakingumo auditai (SMETA, BSCI ar SA8000) bus
privalomi visiems MSC sertifikato turétojams, veikiantiems didelés rizikos Salyse.

,Lidl“ atsiriboja nuo neteisétos, nedeklaruojamos ir nereglamentuojamos zvejybos (NNN Zvejyba =
neteiséta, nedeklaruojama ir nereglamentuojama zvejyba) bei neteiséty zvejybos bidy. IS savo Zuvies
tiekéjy ,Lidl“ reikalauja, kad gaminius buty galima atsekti visoje tiekimo grandinéje, todél
rekomenduoija teikti pirmenybe mazos rizikos technologijoms ir nenaudoti Zaliavos, gautos vykdant
NNN Zvejyba.

Jmonés socialiné atsakomybé
21



3.3.4. Sazininga prekyba bananais

Pagrindiné rizika: maZos pajamos, diskriminacija, darbuotojy teisés, klimato kaita, vandens
suvartojimas

Bananas yra visame pasaulyje labiausiai vartojamas SvieZias vaisius. Vis délto, tradicinis banany
auginimas susijes su nemaza aplinkos rizika, pavyzdziui, biologinés jvairovés sunykimu ir itin smarkiu
parduodamy banany rasiy jvairovés mazéjimu. Socialiné rizika yra susijusi su darbo teisiy pazeidimais
ir per mazu plantacijose dirbanciy darbininky atlygiu.

Pradéjusi prekiauti ,Faitrade” sertifikuotais bananais, ,Lidl Lietuva” Zengé dar vieng svarby Zingsnj
tvaraus asortimento plétros kelyje. Tai patvirtina muasy siekj gerinti gyvenimo bei darbo sglygas
augintojams ir nustatyti auksStesnius ekologinius standartus bananus auginanciose Salyse. Mes ir
toliau sieksime, kad saziningos prekybos bananai pakeisty tradicinius bananus.

Sazininga prekyba daro jtakg visai pridétinés vertés grandinei ir visiems kilmés Saliy veiklos
sektoriams. Sertifikavimu banany plantacijose ir tarp augintojy nustatomi privalomi socialiniai,
ekologiniai, ekonominiai ir politiniai standartai, tarp jy — tinkami atlyginimai, atitiktis darby saugos ir
sveikatos nuostatoms, kova su seksualine diskriminacija ir smurtu bei tvarus Gkininkavimas.
,Fairtrade” iSmokos teikia naudg visai bendruomenei: gautomis iSmokomis finansuojamos plantacijy
darbininky testinio Svietimo programos, vaiky mokykly karimas ir infrastrukturos plétra.

Taciau ,,Lidl“ yra ne vienintelé jmoné, siekianti geresniy sglygy banany gamybos sektoriuje. Savo
naryste susivienijimuose ir daugiasalése suinteresuotyjy Saliy iniciatyvose kartu su kitomis jmonémis
ir rinkos dalyviais skatiname teigiamus pokycius bananus auginanciose Salyse. Pavyzdziui, 2016 m.
tapome pirmuoju Zemy kainy parduotuviy tinklu, prisijungusiu prie ,World Banana Forum®, todél
aktyviai prisidedame prie gamybos ir darbo sglygy gerinimo banany sektoriuje.

Galiausiai, ne maziau svarbu ir tai, kad drauge su kooperacijos partneriais imameés rimty veiksmy, kad
atlyginimai banany sektoriuje atitikty pragyvenimo lygj. Bendradarbiaujant su ,,World Banana Forum*
ir ,Global Living Wage Coalition” buvo patvirtinti orientaciniai tinkamy atlyginimy dydziai, kuriy
jgyvendinimo bus siekiama ,Fairtrade” sertifikavimui keliamais reikalavimais. Tuo pat metu
,Fairtrade” iSmokos gali bati specialiai panaudotos pajamoms tiesiogiai didinti. Daugiasalés
suinteresuotyjy Saliy iniciatyvos nukreiptos j tvirta gamintojy interesy atstovavima.

Jmonés socialiné atsakomybé
22



3.4. Tobulinimas

Mes nuolat vertiname, ar musy taikomos priemonés yra veiksmingos ir Sias priemones atitinkamai
tobuliname. To pasiekti mums padeda nuolatinis keitimasis informacija su misy suinteresuotomis
Salimis ir misy partneriy, tiekéjy ir nevyriausybiniy organizacijy patirtis. Be to, Sj procesg remia masy
pirkimy tarnybos socialinés atsakomybés vadovybé, tam pasitelkusi stebésenos sistemg ir
naudodama reguliarias ataskaitas. Sios komunikacijos metu surinkta informacija panaudojama
igyvendinant masy jmonés socialinés atsakomybés jsipareigojimus.

Veikiantys praneSimy apie pazeidimus teikimo mechanizmai ir atitinkamos korekcinés priemonés
Zenkliai padeda galimy Zmogaus teisiy pazeidimy stebétojams ar suinteresuotiesiems subjektams.
Esame jsitikine, kad veiksmingi pranesimy teikimo mechanizmai gali padéti anksti atpazinti problemas
ir sistemingai istirti Zmogaus teisiy pazeidimus, todél , Lidl“ vadovaujasi Jungtiniy Tauty verslo ir
Zmogaus teisiy pagrindiniais principais (UNGP) ir siekia uztikrinti teisétg, prieinamg, suderintg su
teisés aktais, skaidry, suprantamg ir subalansuotg pranesimy perdavimo mechanizmg, kuris remiasi
keitimusi informacija bei dialogu ir yra misy nuolatinio mokymosi 3altinis. Sie prane$imy apie
paZeidimus teikimo mechanizmai yra masy Elgesio kodekso dalis.

Apie atitikties pazeidimus ,Lidl Lietuva” galima pranesti, pasinaudojus internetine pranesimy
perdavimo sistema. Visus per Sig sistemg perduotus praneSimus iSanalizuos UAB ,Lidl Lietuva“
atitikties pareiglinas / jmoneés vidaus teisininkas, atsakingas uz atitikties klausimus. Naudojantis UAB
,Lidl Lietuva” praneSimy perdavimo sistema, uztikrinamas praneséjy konfidencialumas bei
iSsaugomas anonimiskumas, nebent prane$éjai savo iniciatyva noréty atskleisti savo asmens
duomenis. Prie pranesimy perdavimo sistemos galima prisijungti iS bet kurio jrenginio, kuriame veikia
interneto rysys naudojant Sig nuorodg: pranesimy perdavimo sistema.

Ypac rizikingoms tiekimo grandinéms siekiama sukurti papildomus pranesSimy teikimo mechanizmus,
specialiai pritaikytus Siam tikslui. Pavyzdziui, ,Lidl“ yra aktyvi BangladeSo susitarimo darbo grupés,
kuriancios tinkamg tekstilés sektoriaus darbuotojy skundy nagrinéjimo mechanizmg Bangladese,
nare.
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3.5. Komunikacija

Savo socialinés atsakomybés ataskaitoje jsipareigojame nuolat ir iSsamiai informuoti vidaus ir iSorés
tikslines grupes apie uzdavinius, padarytg paZangga ir naujausias Zinias. Jgyvendindami skaidrig ir
iSsamig atskaitomybés sistemg, jsipareigojame:

e Savo tiekimo grandinése reguliariai atlikti viso prekiy asortimento rizikos analizes. Gautus
rezultatus nuolat vertinsime ir nuo 2020 m. pradzios skelbsime viesai. Taip pat kartg per metus
aptarsime Siuos rezultatus su musy suinteresuotomis Salimis.

e 2020 m. imsimés kurti budga, siekdami savo pasaulinése tiekimo grandinése jgyvendinti tinkamas
pajamas ir atlyginimus ir tuo paciu dar labiau mazinti pajamy atotrukj. Tuo tikslu jau émémes
veiksmy Siose tiekimo grandinése:

o apelsiny tiekimo grandiné Brazilijoje (pagal ,Fruit Juice Platform®);
o kakavos tiekimo grandiné Ganoje (pagal projektg ,,WayToGo“);
o banany tiekimo grandiné Ekvadore (bendradarbiaujant su ,Fairtrade”);

o tekstilés tiekimo grandiné KambodZoje, Mianmare, Bangladese ir Turkijoje (pagal ACT
iniciatyva).

e Be Siy projekty nuolat jgyvendiname programas, reikalingas tiesiogiai paremti moteris,
smulkiuosius augintojus ir prioritetinése tiekimo grandinése dirbancius darbuotojus ir sudaryti
jilems geresnes salygas gauti tinkamas pajamas ir atlyginimus. Sioje srityje remsime iniciatyva
»Living Wage/income benchmark®”.

e Nuo 2020 m. geguzés meén. didinsime savo tiekimo grandiniy skaidrumag ir teiksime daugiau
informacijos apie masy tiesioginius tiekéjus. Tokia informacija apima musy privaciy prekiy Zzenkly
ne maisto produkty gamintojy pavadinimus ir adresus.

e 1ki2021 m. pabaigos musy didelés rizikos tiekimo grandinése atliksime tris socialinio atsakingumo
auditus arba poveikio Zmogaus teiséms vertinimus. Démesys bus kreipiamas poveikiui, kurj masy
verslas daro Zmogaus teisiy pazeidimo rizikai, visy pirma kylanciai moterims, smulkiesiems
augintojams ir darbuotojams. Pirmosiose studijose nagrinésime arbatos tiekimo grandine
Kenijoje, banany tiekimo grandine Piety Amerikoje ir uogy tiekimo grandine Ispanijoje. Sio
proceso metu bendradarbiausime su suinteresuotomis S3alimis, pilietinés visuomenés
organizacijomis, darbuotojy atstovais ir bendruomenémis. |sipareigojame skelbti atitinkamy
veiksmy planus.

e Nuo 2021 m. Siuos auditus rengsime tris kartus per metus (iki 2025 m.). Tai darydami, nuolat
perziurésime ir tobulinsime savo principus naudodami visame pasaulyje pripazintus metodus.

e Potencialiai suinteresuotiems itin rizikingy tiekimo grandiniy dalyviams planuojame iki 2021 m.
pabaigos suteikti galimybe lengvai pasinaudoti skaidriais skundy praneSimo mechanizmais ir
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veiksmingomis taisomosiomis priemonémis.

e |ki 2021 m. pabaigos paskelbsime jmonés pozicijg dél lyCiy lygybés tiekimo grandinéje.

4. Organizacija ir atsakomybés paskirstymas

UZ jmonés socialinés atsakomybés jsipareigojimus atsako ,Lidl Lietuva” vadovybé, o Pirkimy tarnyba
yra atsakinga uZ jsipareigojimy jgyvendinima. Visos ,Lidl“ Salys nuolatos keiciasi informacija
tarpusavyje ir pasitelkia iSorés ekspertus, kurie konsultuoja vidaus ir iSorés priemoniy gerinimo bei
jmoniy socialinés atsakomybés tiksly jgyvendinimo klausimais.

»Lidl” tarptautinis padalinys ,»Lidl Lietuva“”

CEO CEO

Atsako uZ jmoneés socialinés Atsako uZ jmoneés socialinés
atsakomybés pareigy vykdyma atsakomybés pareigy vykdyma (jskaitant
(jskaitant pagarbos Zzmogaus teiséms ir pagarbos Zmogaus teiséms ir poveikio
poveikio aplinkai sumazinimo aplinkai sumazinimo uztikrinima)

uztikrinima)

Pirkimy tarnybos vadovybé Pirkimy tarnybos vadovybé

Atsako uz socialinés atsakomybeés 4 p Atsako uZ socialinés atsakomybés
strategijos jgyvendinima tarptautiniu strategijos jgyvendinima Salies lygiu
lygiu

A A

» »
Pirkimy socialinés atsakomybés skyrius Pirkimy socialinés atsakomybés skyrius
Imasi veiksmy, kad buty jgyvendinama Imasi veiksmy, kad buty jgyvendinama
strategija ir vykdomas integravimas j {- s -} strategija ir vykdomas integravimas j
sprendimy dél prekiy pirkimo priémimo sprendimy dél prekiy pirkimo priémimo
procesus tarptautiniu lygiu procesus Salies lygiu
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